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A oficina baseada em Sprints já foi 
aplicada em várias equipes do 
governo (secretarias). 
Cada projeto é único e portanto as 
metodologias aplicadas devem 
ser personalizáveis.
Os sprints são repetidos conforme 
o escopo do projeto, os objetivos, 
e o perfil das equipes envolvidas. 
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Contexto pré-cocriação

• Processos lineares

• Burocracia (documentação)

• Produto final segundo especificação inicial

• Hierarquia

• Processo de decisão top-down

• “Segredo industrial”
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Áudio Conferência Boards Jogos

Discord

Google Meeting

Hangouts

Join me

Microsoft Teams

Slack

Skype

Whereby

Zoom

Wonder.me(Yotribe)

Jamboard

Mural

Miro

Microsoft Whiteboard

Stormboard

House Party

Klaxoon

Kahoot

Mentimeter

Nearpod

POX

Google drive

Teams

Stormz
Funretro
IdeaBoard

Padlet
Trello

Board Infinito

Estruturado
Compartilhamento
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FACILITAÇÃO

Várias partes 
se reúnem 
para 
desenvolver, 
juntas, algo 
valioso. 

Fazer com que 
este trabalho 
conjunto dê 
certo. 
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Não há receita então você
precisa de repertório!
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Design thinking

Metodologias ágeis
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Lean UX



Manifesto ágil (2001)

Indivíduos e interações mais que processos e ferramentas.

Software em funcionamento mais que documentação abrangente.

Colaboração com o cliente mais que negociação de contratos.

Responder a mudanças mais que seguir um plano.
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COLABORATIVO 
E MULTIDISCIPLINAR

NÃO LINEAR

CENTRADO NO 
USUÁRIO (empatia)

EXPERIMENTAL

DESIGN THINKING



Foco no usuário:
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PROTOTIPAGEM: 

O foco é testar rápido 

para errar rápido, 

a um baixo custo.
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Simulação
alta 
fidelidade

Simulação em 
Mockupmédia 

fidelidade

Simulação em 
Wireframesbaixa 
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A
pp

 P
O

P 
by

 M
ar

ve
l

re
se

ar
ch

ga
te

.n
et

P
ar

im
al

a 
H

ar
ip

ra
sa

d

Prototipação de produto digital
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Vídeo / 
Animação

Storyboard
média 
fidelidade

Roteiro / Storytelling
baixa 
fidelidade

média 
fidelidade
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Prototipação de serviços
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Vantagens 
da prototipagem

• testar usabilidade

• testar funcionalidade

• reduzir riscos

• diminuir investimento

• proporcionar feedbacks
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Design Sprint
(Google)

FACILITANDO A COCRIAÇÃO

Sprints
(metodologia ágil)
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